Stornovaci poplatky

e 1) Stornovaci poplatky uctuje CK SONA zakazniklm pfi kazdém stornu za kazdou prihlasenou
osobu ve vysi:

o a)10% ze stanovené ceny zdjezdu za osobu a dale naklady zejména smluvné
sjednanych nebo pravnim predpisem stanovenych nahrad tuzemskych nebo
zahranic¢nich dodavatel( sluzeb, predevsim ubytovani, dojde-li ke stornu Ucasti na
zdjezdu v dobé od zavazného pfihlaseni k Ucasti na zajezdu aZz do 60 dnu
(kalendarnich) pred stanovenym terminem odjezdu

o b) skutecné vzniklé naklady (zejména provozni naklady, dale pak smluvné sjednanych
nebo pravnim predpisem stanovenych nahrad tuzemskych nebo zahranicnich
dodavateld sluzeb atd.) nejméné vsak v rozsahu 40% ze stanovené ceny zajezdu
dojde-li ke zruseni Ucasti na zajezdu v dobé od Sedesati dnl aZ do tficeti dnd.

o c)skutec¢né vzniklé naklady (zejména provozni naklady, dale pak smluvné sjednanych
nebo pravnim predpisem stanovenych nahrad tuzemskych nebo zahranicnich
dodavateld sluzeb atd.) nejméné vsak v rozsahu 80% ze stanovené ceny zajezdu
dojde-li ke zruseni Ucasti na zajezdu v dobé od tficeti dnd az do deseti dn(.

o d) skutecné vzniklé naklady (zejména provozni naklady, dale pak smluvné sjednanych
nebo pravnim predpisem stanovenych nahrad tuzemskych nebo zahranicnich
dodavateld sluzeb atd.) nejméné vsak v rozsahu 100% ze stanovené ceny zajezdu
dojde-li ke zruseni Ucasti na zdjezdu v dobé od deseti dn( aZz do odjezdu zajezdu.

e 2)V pripadé, Ze si zakaznik pfi odstoupeni ze zajezdu soucasné zajisti sam nahradu (nového
Ucastnika zajezdu) a ozndmi vSechny potfebné udaje a naleZitosti, nebude mu uctovan zadny
storno poplatek. Zménu Ucastnika zajezdu je povinen nahlasit (pisemné nebo osobné)
nejpozdéji tfi pracovni dny pfed zapocetim zajezdu.

Pojisténi nakladl souvisejicich se zrusenim cesty — pojistovna vyplati pojisténému 80% ze
stornovaciho poplatku vypocteného cestovni kancelafi Sona v téchto pripadech: smrt nebo tézké
onemocnéni pojisténého ¢i druhé osoby, ktera si zajistila pobyt (musi byt doloZeno lékarskym
potvrzenim), téhotenstvi pojisténé — maximalné do vyse 8 000 K¢. Pozor — toto pojisténi si musi
klienti zaplatit pfi placeni zalohy na zajezd.



